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Reseni problému ve vyrobé a kvalité

Pracovnikim oddéleni Fizeni kvality a vyroby, ktefi spolupracuji na fizeni
neshodnych vyrobku.
Na konci seminafe budou ucastnici:

e Umét aplikovat nastroje pro feSeni problému,

e Mit praktickou zkuSenost s pouzitim nastroju pro feSeni problém
na vlastnim vnitrofiremnim procesu,

e Mit zpétnou vazbu sméfujici ke zlepSeni sou€asného zplsobu
feSeni problému.
Ugel a moznosti vyuziti nastrojii pro feseni problémdi
e typy nastroju (5x pro¢?, Ishikawa diagram, Pareto-analyza ..)
e metodika pro feSeni probléma

e bariéry pusobici pfi aplikaci metod pro feSeni problému a ,jak je
pfekonavat"

e praktické ukazky priklad problému a jejich FeSeni

Prakticky nacvik vyuziti nastrojii pro feSeni probléma (prace v tymech)
e analyza problému vybraného ke spoleénému feSeni
e vybér nastroje/u k feSeni
e analyza kofenovych pficin problému
e rozdéleni nalezenych potencialnich pficin dle priorit a moznosti
e diskuse a navrhy opatieni

Zhodnoceni seminare a navrh dalSiho postupu

Ing. Lumir Pektor — lektor, konzultant a auditor kvality
1 den (8 hodin) 08.00 — 16.00
Dle dohody s klientem

Ing. Zdenék Michalek
Mobil: + 420 606 760 130

E-mail: zmichalek@hmpartners.cz
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